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RACCOMANDATA A.R.

e p.c.
Avv. E. M.
via XYZ
05100 Terni 
e p.c.
Ass. Altroconsumo
Via Valassina, 22
20159 MILANO

Oggetto:  preavviso di rivalsa su Casa madre
Terni, 21 FEBBRAIO 2011

Spettabile Concessionaria Kia,
non essendosi provveduto al risarcimento e sconcertato dal modo ineducato di come sia interfacciata la 
persona qualificatasi come “amministratrice” (la quale, anziché scusarsi delle carenze da me lamentate a  
livello  professionale,  tempistico  e,  soprattutto,  per  aver  Voi  inserito,  proditoriamente,  un  pezzo  non  
originale nel corso di un intervento ufficiale Kia, come ho ben descritto nella mia raccomandata a Voi  
pervenuta il 10 gennaio u.s., per tutta risposta, telefonandomi, ha mistificato la realtà affermando cose  
non vere) Vi intimo, in via definitiva, di corrispondere con la modalità a Voi già notificata, Euro 5.000 
(cinquemila) entro e non oltre giorni 10 dalla ricezione della presente. 

Dopo tale data, mancando l'importo richiesto,  fermo restando l'azione legale per i danni morali  a me 
occorsi e fermo restando l'invito già fatto all'associazione Altroconsumo di considerare opportune, quanto 
esemplari,  azioni divulgative tanto sui propri organi, quanto su  trasmissioni nazionali  cui è collegata 
(segnalando  il  presente  caso  come un palese  esempio,  ancorché  documentato,  di  raggiro  concepito  
sull'impossibilità  da  parte  dell'ignaro,  quanto  fiducioso,  cliente  di  conoscere  il  “codice  fatturato”,  
indicativo di un pezzo surrogato ma che ha indotto il secondo Concessionario ad addebitarVi l'assistenza  
da quest'ultimo prestatami per recuperare alle  Vostre inefficienze), sarò costretto  di  fare  rivalsa,  per 
l'assistenza tecnica al veicolo ancora deficitario, direttamente sulla Casa madre.

Faccio presente che quest'ultima, al fine di tutelare la proprietà della  3M DUE AUTO SRL che poteva 
non essere a conoscenza di quanto occorsomi,  non è mai stata ancora da me contattata: decorso il 
termine ultimativo sopra,  sarà invece evidente la partecipazione anche della  proprietà  alle  negligenze 
perpetrate tanto dall'assistenza quanto dalla sedicente “amministratrice” e quindi mi adopererò con ogni 
mezzo per essere appagato, ora anche per la forma relativa all'intervento telefonico suddetto.

Distinti saluti
Valerio De Angelis
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